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LINEAMIENTOS

COORDINACION INSTITUCIONAL DE TUTORIA ACADEMICA

Art. 12,

CAPITULO |

FUNDAMENTO JURIDICO

La Universidad Auténoma de Nayarit (UAN)cre6 e instauré el Programa

Institucional de Tutoria Académicacon el fin de coadyuvar a la formacion integral de los

estudiantes, sustentada en el marco normativo de la UAN que se establece en su articulo
6° 7°. 1,11, [l y 8° de la Ley Organica de la UAN.

Art. 22,

CAPITULO 11

DISPOSICIONES GENERALES

Los presentes lineamientos establecen y fijan las bases para la elaboracion,

implementacién, seguimiento y evaluacién del Programa Institucional de Tutoria

Académica (PITA) la Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 32,

El Programa Institucional de Tutoria Académica sera organizado y operado por la

Coordinacién Institucional de Tutoria Académica y aprobado por la Secretaria de
Docencia de la UAN.

Art. 42,

En los términos de la Secretaria de Docencia de la Universidad Auténoma de

Nayarit, se entendera por:

a.

Programa Institucional de Tutoria Académica (PITA).-Sistema que engloba los
procedimientos, asi como las obligaciones de la Coordinacién Institucional y de los
participantes en las acciones tutoriales de la Universidad Auténoma de Nayarit.
Coordinacion Institucional De Tutoria Académica (CITA).- Ente que se encarga
de ejercer y hacer ejercer las disposiciones contempladas en el PITA.

La tutoria es un proceso intencional y sistematico de orientacién académica y
personal dirigida a los estudiantes de la Universidad Auténoma de Nayarit durante
su proceso de formacion profesional. La modalidad, duracién y participacion
dependera directamente de las necesidades y recursos de las Unidades Académicas
para estimular mediante acciones complementarias sus potencialidades a partir del
conocimiento de sus necesidades académicas, y a fin de contribuir con el perfil de
egreso de los programas pertenecientes a la Unidad Académica.

Nivel de Riesgo.- clasificacion estadistica que permite posicionar a los estudiantes
en cinco categorias dependiendo de su desempefio académico.



Universidad Auténoma de Navyarit

'Por lo Mdestro a lo Universal

n.
Art. 52,

Tutoria Compensatoria.- es aquella que busca fortalecer al estudiante para la
mejora de su trayectoria académica a través del didlogo informativo y en caso
necesario de la atencién psicopedagégica y demas servicios que ofrece la UAN de
acuerdo a las necesidades del estudiante. Dicho didlogo se basa en la confianza y el
respeto, valores que fundan la ayuda en situaciones académicas concretas del
estudiante.
Tutoria Potenciadora.- es aquella que promueve el interés de una vinculacién del
estudiante hacia la investigacidn cientifica dentro y fuera de la UAN, asi como su
participacion en actividades extracurriculares en pro de la adquisiciéon y dominio de
conocimientos y metodologias.
Asesoria Académica.- es la accién de impartir cursos que ayuden a los estudiantes a
fortalecer los conocimientos de las unidades de aprendizaje con base a una necesidad
de apoyo, para que tengan elementos que coadyuven en su formacién y desempeiio
reduciendo el riesgo académico.
Tutor.- docente adscrito a la Universidad Auténoma de Nayarit que brinda atencioén,
orientacién y apoyo individual o grupal a estudiantes asignados a su cargo.
Tutorado.- estudiante matriculado dentro de una Ynidad Académica en la
Universidad Auténoma de Nayarit al cual se le ha asignado un tutor, quien lo apoya
en su formacidn integral.
Centro de Atencion Psicopedagégica (CAP).- es un espacio donde se realizan
acciones encaminadas a prevenir y solucionar situaciones que interfieran con el
desarrollo académico de los estudiantes promoviendo el uso de sus actitudes y
aptitudes para lograr asi un desarrollo integral, trabajando con fundamento en el
PITA y en conjunto con las Unidades Académica por medio de estrategias
individuales, grupales, y derivacion en caso necesario.
Psicdlogo.- profesional del comportamiento humano que trabaja con problematicas
de tipo cognitivo, emocional y conductual encaminados a situaciones de tipo
académicos.
Sistema Integral de Tutoria Académica (SITA).- Sistema de informacién que
permite evidenciar la actividad tutorial mediante un registro sistematico, asi como
facilitar los procedimientos administrativos del quehacer tutorial, permitiendo
diagnosticar en forma oportuna a estudiantes en riesgo de bajo rendimiento escolar y
desercion escolar.
Diplomado de Formacion de Tutores (DFT).- capacitacion por medio de la cual, la
coordinacion institucional de tutoria académica de la UAN faculta a un docente para
poder fungir como tutor.
Docente Activo.- personal docente que tiene horas frente a grupo.

La actividad tutorial, incluye las relaciones de los docentes universitarios y los

estudiantes tutorados; las relaciones del Personal Académico y Personal Académico -

Administrativos creados para la organizacion y operacion del programa y la actividad

tutorial.

Art. 62.

El Programa Institucional de Tutoria Académica (PITA) tiene como propdsito

contribuir al proceso de formacion del estudiante, brindandole el apoyo necesario para la

toma de decisiones académicas, que favorezcan disminuir la desercién escolar, el
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mejoramiento del desempefio académico y favorecer la conclusién en tiempo y forma de

los planes de estudio de los estudiantes de la Universidad Autonoma de Nayarit.

Art. 72, La tutoria académica es un servicio al cual podra acceder todo estudiante
matriculado en el nivel superior perteneciente a la Universidad Autonoma de Nayarit.
Art. 82, Las unidades académicas son las responsables de planear, organizar, ejecutar,

controlar y evaluar la funcién tutorial apegandose a las lineas de accién propuestas por el

PITA y avaladas por la Coordinacion Institucional de Tutoria Académica.

Art. 92,  Por sumodalidad la tutoria se divide en:

a. Individual.-Se da mediante la relacidon interpersonal del tutor con el estudiante
donde se busca un escenario de confianza, respeto y empatia para orientar e
informar en apoyo a su trayectoria académica.

b. Grupal.-Es el procedo de orientaciéon académica que se le da a un grupo de
estudiantes a fin de informar y potenciar sus habilidades para que adquieran las
competencias necesarias durante su transito académico.

c. Tutoria en Pares.-Atencion que brinda un estudiante que se desempefia como tutor
de otro u otros estudiantes, mediante tutorias individuales o en grupo.

d. Tutoria compartida.- Es la acciéon de acompafiamiento académico de un estudiante
o un grupo de estudiantes compartida por dos tutores.

Art. 102 Por sutipo la tutoria se divide en:
a. Potenciadora.- definida en el Art. 9, apartado VI.
b. Compensatoria.- definida en el Art. 9, apartado V.
Art. 112, Por su Nivel la tutoria de divide en:

a. Primer Nivel.- Comprendeel primer afio de estudios y su objetivo es informar al
estudiante del “escenario universitario” a fin de que conozca los procesos académico-
administrativos a los que se enfrentard durante su vida académica, el plan de
estudios del programa que cursa y los servicios que la instituciéon provee para su
formacion universitaria.

b. Segundo Nivel.-Incluye el periodo de formacién desde segundo afio hasta completar
el 80% del total de créditos.El objetivo es acompanar al estudiante durante su
trayectoria académica y, de acuerdo con sus necesidades, implementar acciones
como diagnosticar, informar, canalizar, potenciar y orientar.

c. Tercer Nivel.-Se concibe a partir del 80% créditos hasta culminar con los mismos. El
objetivo es orientar e informar al estudiante de las acciones académico-
administrativas relacionadas con el egreso como: practicas profesionales, servicio

social, EXACRI, EGEL y titulacion.

CAPITULO 111

DE LOS TUTORES Y TUTORADOS

Art. 122, Las condiciones para que el personal académico realice las funciones de un tutor
académico son:
a. Ser docente activo de la Universidad Autonoma de Nayarit.
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b. Acreditar el diplomado de formacién para tutores que la Coordinacién Institucional
de Tutoria Académica determine.

c. Es obligacién del docente que a los 3 afios de haberse formado oficialmente como
tutor, asistir a los cursos de actualizacién que la coordinacion institucional de tutoria
académica proponga en su momento.

d. Conocer los lineamientos generales de la tutoria, asi como el plan de estudios del
programa académico en el que participe.

e. Ser participe de los eventos que la coordinacion institucional de tutoria académica
proponga para el beneficio de la institucién. (congresos, ferias, simposios,
diplomados, etc.)

Art. 132, El tutor PAR, es un estudiante de semestre avanzado que brinda atencidn,
orientacion y apoyo a los estudiantes de semestres menores al de él, bajo la supervision
de un tutor acreditado por la Coordinacién Institucional de Tutoria y la Unidad Académica
correspondiente.

Art. 14°.  El Asesor Académico, es aquel docente que imparte cursos que ayuden a los
estudiantes a fortalecer los conocimientos de las unidades de aprendizaje con base a una
necesidad de apoyo, con el objetivo de disminuir el riesgo académico.

a. Presentar lista de asistencia de los estudiantes que toman asesorias de manera
periddica.
Art. 152, Le corresponde al tutor:

a. Diagnosticar:la situacién académica al momento del ingreso del estudiante y al
inicio de cada periodo escolar ycon base al diagnéstico, elaborar su plan de trabajo
tutorial, considerando los tiempos especificos que dedicara a esta funcion.

b. Orientar: al estudiante en las actividades académicas y administrativas en las que
participa durante su trayectoria académica.

c. Informar: por medio del SITA de las acciones tutoriales realizadas, los objetivos
alcanzados, la contribucién a la Unidad Académica y la retroalimentacién al
estudiante tutorado.

d. Potenciar:es la acciéon de promover el interés de una vinculaciéon del estudiante
hacia: la investigacion cientifica dentro y fuera de la UAN, actividades
extracurriculares en pro de adquisicién y dominio de conocimientos y metodologias,
asi como del desarrollo de su capital cultural y sectores productivos o sociales a fin
propiciar espacios de generacion y aplicaciéon de conocimientos que impactenen el
desarrollo local, regional y nacional.

e. Canalizar: a los tutorados al CAP o con el Asesor académico, cuando la atenciéon deba
ser especializada.

Art. 162.  Atendiendo a la modalidad, tipo y nivel de tutoria, las funciones del tutor son:

a. Potenciador/Grupal/Nivel 1.

i. Informar sobre la importancia de las funciones del tutor y las ventajas de ser
tutorado.

ii. Expandir la vision del tutorado en relacién al contexto universitario y su Unida
Académica.
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iii. Darle a conocer las actividades académico administrativas relacionadas con la
evaluacion del estudiante.

iv. Informar sobre el mapa curricular, sistema de créditos y la importancia de la
trayectoria escolar.

v. Proporcionar informaciéon acerca de; servicio social, practicas profesionales,
EXACRI, EGEL, CIEES, acreditacién, asi como de las formas de titulaciéon del
programa académico en el que se encuentran.

b. Compensador/Individual/Nivel 1.

i. Realizar un analisis a partir del diagndstico con base en los estudios presentados
por la coordinacion institucional mediante los instrumentos de: competencias
genéricas, habitos de estudio, motivacién, perfil socio-econémico y nivel de
riesgo.

ii. Orientar y potenciar el seguimiento de la trayectoria de sus tutorados.

iii. Canalizar al tutorado con un asesor académico, al CAP 6 a las instancias
pertinentes, en base al andlisis del diagndstico realizado.

c. Potenciador/Grupal/Nivel 2.

i. Desarrollar las competencias de sus tutorados por medio de la implementacion
de talleres, cursos, seminarios, diplomados, proyectos de investigacién, y demas
acciones y actividades académicas que considere pertinentes para el logro de los
objetivos propuestos en el plan de trabajo.

d. Compensador/Individual/Nivel 2.

i. Realizar un diagndstico con base a las propuestas y recomendaciones del tutor
anterior.

ii. Realizar un analisis del diagnostico, a partir de ello y dependiendo de la
naturaleza de la problematica (emocional y/o econdémica) canalizar de ser
necesario al CAP o al asesor académico o a las instancias pertinentes.

iii. Orientar y potenciar el seguimiento de la trayectoria de sus tutorados.

e. Potenciador/Individual/Nivel 3.

i. Informar, orientar y asesorar sobre las practicas profesionales, EGEL CENEVAL y
Servicio social.
ii. Otorgar Asesoria de tesis.
Art.17°.  El tutor tiene la obligacion de:

a. Proporcionar y actualizar oportunamente la informacion solicitada en el SITA.

b. Consultar periédicamente el SITA para estar informado de los diversos
requerimientos, cambios y actualizaciones que la coordinacidn institucional.

c. Elaborar plan de trabajo tutorial en el SITA, correspondiente al periodo en curso.
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d. Elaborar y entregar los informes correspondientes en tiempo y forma de los
tutorados que tenga a su cargo en el SITA.

Art. 182 Todo tutorado tiene derecho a recibir tutoria académica durante su permanencia
dentro de la Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 192 Todo tutorado, a partir de la cohorte 2013, que participe dentro de la tutoria
potenciadora o en actividades académicas propuestas por el Programa Institucional de
Tutoria podra ser acreedor a créditos en unidades de aprendizaje optativas. Lo anterior se
evidencia mediante una constancia otorgada por la coordinacién de tutoria de cada
unidad académica, sin embargo el nimero de créditos lo otorgara Secretaria de Docencia.

Art. 20%.  El tutorado podra renunciar a la relacién establecida con el tutor, asi como
solicitar el cambio el mismo presentando una carta de motivos dirigida a la coordinacion
de tutoria de la Unidad Académica correspondiente.

Art. 212, El tutorado tendra las siguientes obligaciones:

a. Proporcionar y actualizar oportunamente la informacién solicitada en el SITA.

b. Asistir oportunamente a las sesiones que haya acordado con su tutor asignado.
Participar en los procesos de evaluacion del programa institucional de tutoria
académica.

d. Las demas que la coordinacion institucional de tutoria académica y el programa
académico correspondiente establezca.
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CAPITULO IV

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL DE TUTORIA
ACADEMICA

Art. 222, La coordinacién institucional de tutoria académica tiene como responsabilidad
organizar, supervisar, dar seguimiento y evaluar en forma general, el programa
institucional de tutoria académica y avalar el de las unidades académicas de la
Universidad Auténoma de Nayarit que participen en el Programa Institucional de Tutoria
Académica.

Art. 232, La coordinacién institucional de tutoria académica estara representada por un
coordinador general el cual depende directamente de la Secretaria de Docencia de la
Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 24°.  El programa institucional de tutoria académica es supervisado en forma general
por la Secretaria de Docencia, a través del coordinador institucional de tutoria académica
se desarrollan y trasmiten los acuerdos y propuestas de mejora.

Art. 252, La estructura organica del Programa Institucional de Tutoria Académica se
integra por:

1. Secretaria de docencia de la Universidad Auténoma de Nayarit.

2. Direccion de desarrollo de profesorado.

3. Coordinacion institucional de tutoria académica (CITA)

4. Centros de atencién psicopedagdgica de la Universidad Autonoma de Nayarit
(CAP)

5. Coordinadores de tutoria de las unidades académicas de la Universidad
Autonoma de Nayarit.

6. Tutores, Asesores Académicos y Psicélogos

7. Tutorados.

Art. 262. La coordinacion institucional de tutoria académica tiene las siguientes funciones:

a. Planificar y desarrollar estrategias generales para apoyar la operatividad de la
tutoria en la Universidad Autonoma de Nayarit.

b. Planificar, organizar e impartir y en su defecto actualizar cursos de formacion de
tutores.

c. Planificar, organizar y citar a reuniones ordinarias de coordinadores de tutoria de
la Unidad Académica al menos una vez por ciclo escolar para darle seguimiento y
evaluacion a los procesos administrativos de la tutoria llevados a cabo en las
Unidades Académicas.

d. Realizar seguimientos de las acciones tutoriales instrumentadas dentro de cada
una de las Unidades Académicas de la Universidad Auténoma de Nayarit.

e. Supervisar el seguimiento de las acciones tutoriales realizadas por parte de las
coordinaciones de tutoria de los diferentes programas académicos de la
Universidad Autonoma de Nayarit.

f. Disefar y/o aplicar los instrumentos de evaluacion de la tutoria en la Universidad
Autonoma de Nayarit.
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g. Sistematizar, analizar y presentar los resultados de la evaluacién de la actividad
tutorial en la Universidad Autonoma de Nayarit, informando a la Secretaria de
Docencia y a su vez a las diferentes Unidades Académicas, al final de cada ciclo
escolar.

h. Coordinar, supervisar y evaluar los Centros de Atencién psicopedagogica (CAPs)
de la Universidad Autonoma de Nayarit.

i. Coordinacién, seguimiento y evaluacién de la tutoria dentro del programa de
becas al desempefio docente de la Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 272 La Coordinaciéon de Tutores en las Unidades Académicasson el organismo
responsable de planificar, organizar, promover, dar seguimiento, difundir y evaluar la
actividad tutorial desarrollada por los docentes adscritos a una Unidad Académica.

Art. 282, Las Coordinaciones de Tutores delas Unidades Académicas de la Universidad
Auténoma de Nayarit serdn designadas por parte de las autoridades de los programas
académicos o areas académicas en cuestion.

Art. 292, Cada Unidad 6 Area Académica a través de su direccién, gestiona y administra la
infraestructura disponible para proveer a los tutores de las condiciones indispensables
para desarrollar su labor, lo anterior, estard en funcién de las posibilidades y
circunstancias de las mismas.

Art. 302, Las Coordinaciones de Tutoria de las Unidades y/o Areas Académicas de la
Universidad Auténoma de Nayarit, colaboran con la Coordinacién Institucional de
Tutoria Académica en lo que respecta a las funciones y actividades que dentro del ambito
de su competencia les corresponden.

Art. 312, Los requisitos para ser coordinador de tutoria de una unidad y/o area académica
de la Universidad Autonoma de Nayarit son:

a. Ser personal académico de tiempo completo en la unidad académica
correspondiente.

b. Conocer los objetivos que regulan el plan de estudios de la unidad académica o
area académica de adscripcidn.

c. Conocer los lineamientos y el programa institucional de tutoria académica de la
Universidad Autonoma de Nayarit.

Art. 322, Los responsables de la coordinacién de tutorias de laUnidades Académicas,
duraran en su cargo el plazo a decisién de las autoridades competencias, y podran
concluir sus funciones en cualquier tiempo por decisiéon propia de la unidad académica,
siempre y cuando exista causa justificada; o bien por voluntad propia, expresando sus
razones.

Art. 332, Los coordinadores de tutoria de las areas y/o Unidades Académicas de la
Universidad Auténoma de Nayarit tienen la responsabilidad de:

a. Diseflar e implementar estrategias de difusiéon de la tutoria en su Unidad
Académica.

b. Establecer mecanismos para propiciar la comunicacidn entre tutores, tutorados y
autoridades administrativas de la Unidad Académica.

c. Realizar la asignacién, bajas y cambios de tutores a los tutorados en todas sus
modalidades en el Sistema Integral de Tutoria Académica (SITA).

d. Dar tramite y solucion, en su caso, a los conflictos que se generen en el proceso.
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e. Promover cursos de capacitacién y/o actualizacién que apoyen y motiven la
actividad tutorial de los tutores de su Unidad Académica.

Asistir a las reuniones que la coordinacién institucional de tutoria promueva.

g. Designar a los docentes que fungiran como tutores de primer nivel en el/los
programas académicos correspondientes a su Unidad y/o Area Académica.

h. Aplicar los instrumentos de diagnoéstico, evaluacién y seguimiento requeridos por
la Coordinacion Institucional de Tutoria Académica implementadas dentro del
Sistema Institucional de Tutorias Académica (SITA).

i. Llevar un registro de tutores y tutorados de la Unidad Académica.

Art. 342, Ser participe de los procesos de evaluaciéon tutorial que la Coordinacion
Institucional y su Unidad Académica le soliciten.

Art. 352. EL Centro de Atenciéon Psicopedagogica central (CAP) dependera directamente
de la Coordinacién Institucional de Tutorfa Académicaen colaboraciénla Secretaria de
Docencia de la Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 362. La designaciéon de los responsables tanto del CAP central como los de las
diferentes Areas Académicas de la Universidad Auténoma de Nayarit, sera
responsabilidad directa del coordinador institucional de tutoria académica y trayectoria
escolar.

Art. 372, Los requisitos para ser responsable del CAP tanto central como de area son:

a. Ser Licenciado en Psicologia titulado.

Art. 382, Los objetivos del CAP son:

a. Diagnosticar, por medio de evaluaciones, identificando los recursos y fortalezas
asi como las deficiencias del estudiante que puedan interferir en su desempefio
académico.

b. Prevenir, a través de talleres psicolégicos y pedagégicos, platicas y conferencias
con tematicas enfocadas a problemas actuales de los estudiantes.

c. Intervenir de manera individual por medio de técnicas y estrategias tanto
psicolégicas y pedagoégicas.

d. Orientar, y encaminar al estudiante hacia un objetivo académico de acuerdo a sus
inquietudes e intereses personales y profesionales.

Art. 392, Los responsables tanto del CAP central como los de las diferentes Areas duraran
en su cargo el mismo plazo establecido para la coordinacién institucional. Y podra
concluir sus funciones en cualquier tiempo por decisiéon de la propia coordinacion,
siempre y cuando exista causa justificada, o bien por voluntad propia, expresando sus
razones.
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CAPITULO V

APLICACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA
INSTITUCIONAL DE TUTORIA ACADEMICA EN LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT

Art. 40°. La actividad tutorial se realizara de conformidad con lo que disponen estos
lineamientos y lo que se establezca en el manual de operaciones del programa de tutorias
de cada Unidad Académica de la Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 41°.  Tanto el tutor como el tutorado podran solicitar los cambios de tutorado o tutor
respectivamente, especificando por escrito las causas a la coordinacion de tutoria de su
Unidad Académica con copia para Coordinacion Institucional de Tutoria Académica de la
Universidad Auténoma de Nayarit.

Art. 422, El tiempo que dedicard cada tutor de primer nivel a la actividad tutorial, se
determinara de acuerdo con la carga académica y/o administrativa en cada ciclo escolar.

Art. 432,  En caso de incumplimiento por parte del tutor, la Coordinacién de Tutorias de la
Unidad Académica tiene facultad para aplicarlas medidas que correspondan, conforme a
lo establecido en su manual de operaciones.

Art. 442, En caso de incumplimiento por parte del tutorado, el tutor notificara a la
coordinacion de tutoria de la Unidad Académica, facultada para implementar las medidas
que correspondan conforme a lo establecido en su manual de operaciones.

Art. 452, Todo lo no previsto en estos lineamientos, sera resuelto por la Coordinacién de
Tutoria de cada Unidad Académica y en su caso, por la Coordinacion del Programa
Institucional de Tutorias Académica de la Universidad Auténoma de Nayarit.

TRANSITORIOS

Articulo Primero. Los presentes lineamientos entrardn en vigor al dia siguiente al de su
publicacion en la gaceta oficial de la Universidad Auténoma de Nayarity previa
aprobacioén por el H. Consejo Universitario.

Articulo Segundo. Se deroga cualquierdisposicién o lineamiento contravengaa éste
documento.



